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CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS
Clausula 1.2
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisi¢éo de licenca de
software RCM++ floating license. Acresce ao objeto do contrato a aquisicdo, pelo periodo de

um ano, de servigos de suporte técnico e atualizagbes de software.

Clausula 2.2
Contrato
a) O contrato, composto pelo respetivo clausulado contratual, integra os seguintes elementos:

a)  Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes e expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisédo de

contratar, nos termos do disposto no artigo 50.° do Cdodigo dos Contratos Publicos;
b)  Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

C) O presente caderno de encargos e 0S seus anexos;

d) A proposta,

e) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo fornecedor;

b) Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, em caso de divergéncia entre 0s varios
documentos que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém

enunciados no numero anterior.

c) Os ajustamentos propostos pela Tejo Atlantico nos termos previstos no artigo 99.° do Cédigo
dos Contratos Publicos e aceites pelo fornecedor nos termos previstos no artigo 101.° do
mesmo codigo prevalecem sobre todos os documentos previstos no n.° 1 da presente

clausula.
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Clausula 3.2
Prazo contratual

O contrato celebrado, inicia-se no dia util seguinte a data da sua outorga, a qual terd lugar
mediante recurso a assinatura digital, e considerar-se-4 outorgado na ultima data de aposicao
de assinatura, mantendo-se em vigor pelo prazo de 1 (um) ano e 15 (quinze) dias de calendério,
sem prejuizo das obrigacdes acessorias que perdurem para além da cessao do contrato.

Sem prejuizo do estabelecido ano numero anterior, tendo o fornecedor mais de um representante
e outorgando o contrato em parte com assinatura(s) digital(is) e em parte com assinatura(s)
autdgrafa(s), considerar-se-4 por si outorgado na data da Ultima assinatura digital. Caso o
fornecedor outorgue apenas com assinatura(s) autografa(s), considerar-se-a por si outorgado na
data que tenha sido aposta conjuntamente com a(s) assinatura(s).

Para efeitos da contagem do prazo do contrato, considera-se o prazo de 15 (quinze) dias para a
entrega da licenga com a entrada em vigor do contrato, e o prazo de 1 (ano) a contar da data de

entrega da licenca.

CAPITULO Il
OBRIGACOES DAS PARTES
SECCAO |

OBRIGACOES DO FORNECEDOR

Clausula 4.2
Obrigagdes do fornecedor

1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel e no presente
caderno de encargos e respetivos anexos, constituem obrigagdes principais do fornecedor as
seguintes:
a. O fornecimento de licengca de utilizagdo vitalicia (Floating Licence) do software
RCM++ do Reliasoft, nos 15 (quinze) dias de calendéario apds a entrada em vigor do
contrato;

b. O fornecimento de servigos de suporte técnico pelo periodo de 1 (um) ano a contar
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da data de disponibilizacéo da licenca de software;

c. O fornecimento de todas as atualizacbes de software desenvolvidas e
disponibilizadas durante o periodo de um ano a contar da data da disponibilizacéo da
licenca de software;

d. Efetuar quaisquer outros servigos e fornecimentos que se mostrem conexos,
consequentes e necessarios para a cabal e perfeita execugdo contratual,

e. Afetar ao contrato, 0s meios humanos necessarios a sua correta execugdo, em
guantidade, qualificacBes e experiéncia profissional;

f. Garantir a qualidade dos bens fornecidos e dos servigos prestados de acordo com 0s
normativos internos em vigor na Tejo Atlantico, expressos neste Caderno de
Encargos;

g. Responder as solicitagbes da Tejo Atlantico, cumprindo os tempos de atuacdo e
diligenciando pela satisfacdo dos prazos de entrega de acordo com os niveis de
urgéncia por ela definidos em cada caso.

2. Para além das obrigacdes acima referidas sédo também obrigacdes do fornecedor prestar
0s servicos do presente caderno de encargos com respeito pelas regras, regulamentos e
disposicbes aplicaveis e com absoluta subordinacdo aos principios da ética profissional,
isencao, independéncia, zelo e competéncia;

3. O fornecedor obriga-se a cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes constantes no Manual
de Fornecedores da Tejo Atlantico, disponivel no site da empresa
https://www.aguasdotejoatlantico.adp.pt/.

4.  Atitulo acessorio, o fornecedor fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos
0s meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a execucao
do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagéo necessario a perfeita e

completa execucao das tarefas a seu cargo.

Clausula 5.2
Conformidade e operacionalidade dos bens
O fornecedor obriga-se a entregar os bem objeto do contrato previsto no presente caderno de
encargos, que dele faz parte integrante.
O bem objeto do contrato deve ser entregue em perfeitas condicdes de ser utilizado para os fins
a que se destina e dotado de todos os documentos que sejam necessarios para a boa e integral

utilizacdo e funcionamento do mesmo, designadamente, manuais em lingua portuguesa e
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certificados de conformidade.

E aplicavel, com as necessarias adaptacées, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos
a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas no que respeita a conformidade dos
bens a entregar.

O fornecedor é responséavel perante a Tejo Atlantico por qualquer defeito ou discrepancia do bem

objeto do contrato que exista no momento em que os bem lhe é entregue.

Clausula 6.2
Inspecéo e testes de aceitagao

Efetuada a disponibilizagéo da licenga objeto de contrato, a Tejo Atlantico, por si ou através de
terceiro por ela designado, procede, no prazo de 20 (vinte) dias a inspecao qualitativa da mesma,
com vista a verificar, respetivamente, se a mesma relne as caracteristicas, especificacdes e
requisitos técnicos e operacionais definidos no presente caderno de encargos e na proposta
adjudicada e outros requisitos exigidos na lei.

Durante a fase de realizacdo de teste, o fornecedor deve prestar a Tejo Atlantico, toda a
cooperacgao e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar durante a
realizacdo daqueles, através de colaboradores devidamente credenciados para o efeito.

Os encargos com a realizacao dos testes, devidamente comprovados, sdo da responsabilidade

do fornecedor.

Clausula 7.2
Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias
No caso de os testes previstos na clausula anterior ndo comprovarem a total operacionalidade
do bem objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso
de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos
técnicos definidos no presente Caderno de Encargos, a Tejo Atlantico deve informar disso, por

escrito, o fornecedor.

No caso previsto no niumero anterior, o fornecedor deve proceder, a sua custa e no prazo
razoavel que for determinado pela Tejo Atlantico, as substituicdes ou correcdes necessarias para
garantir a operacionalidade do bem e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas,

especificacbes e requisitos técnicos exigidos.
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Apés a realizacdo das substituicbes ou corre¢cdes necessérias pelo fornecedor, no prazo

respetivo, a Tejo Atlantico procede a nova analise, nos termos previstos na clausula anterior.

Clausula 8.2
Dever de sigilo

1. O fornecedor obriga-se a nao divulgar quaisquer informac¢des e documentacéo, técnica e
ndo técnica, comercial ou outra, relativa a Tejo Atlantico, de que venha a ter conhecimento

ao abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.

2. O fornecedor obriga-se também a né&o utilizar as informacdes obtidas para fins alheios a

execucgdo do contrato.

3. O fornecedor obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e
qualquer registo, em papel ou eletronico, que contenha dados ou informagdes referentes ou

obtidas na execugédo do contrato e que a Tejo Atlantico Ihe indique para esse efeito.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos apés a
extingdo das obrigagdes decorrentes do contrato, sem prejuizo da sujeigdo subsequente a
quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a prote¢do de segredos comerciais ou

da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 9.2
Tratamento de dados pessoais

1. No caso de o fornecedor necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da execucao
do contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessério para integral
e adequada prossecucao dos fins constantes do contrato, na qualidade de subcontratante,
e por conta e de acordo com as instrucées da Tejo Atlantico, nos termos da legislacao

aplicavel a protecéo de dados pessoais.

2. O fornecedor ndo pode proceder a reproducgdo, gravagao, cépia ou divulgacdo dos dados

pessoais para outros fins que ndo constem do contrato, ou para proveito proprio.

3. O fornecedor deve cumprir rigorosamente as instru¢des da Tejo Atlantico no que diz respeito

ao acesso, registo, transmissdo ou qualquer outra operacdo de tratamento de dados
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pessoais.

4. O fornecedor deve proceder a implementacdo de medidas de seguranga de tratamento de
dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra
destruicdo acidental ou ilicita, perda acidental, alteracdes, difusdo ou acesso nao

autorizados, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

5. O fornecedor deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais

fornecidos pela Tejo Atlantico, ou por quem atue em representacao deste.

6. O fornecedor deve assegurar que 0 acesso aos dados pessoais € limitado as pessoas que
efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obriga¢des impostas
pelo presente contrato e que os trabalhadores, colaboradores ou subcontratados assumiram
um compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitos a adequadas obrigacgdes legais de
confidencialidade, sendo o fornecedor responsavel pela utilizacdo dos dados pessoais por

parte dos mesmos.

7. Mediante solicitacdo escrita da Tejo Atlantico, o fornecedor deve, no prazo de 15 (quinze)
dias, informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres

referidos nos nimeros anteriores.

8. O fornecedor deve comunicar de imediato a Tejo Atlantico quaisquer reclamacfes ou

guestbes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

9. O fornecedor encontra-se adstrito a notificar de imediato a Tejo Atlantico de qualquer
monitorizacdo, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de supervisdo de

gue seja objeto.

10. Se o fornecedor tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagbes de dados pessoais que
resultem, ou possam resultar, na destruicdo acidental ou ndo autorizada de dados, na perda,
alteracdo, acesso ou revelacdo ndo autorizada dos dados, deve notificar, por escrito, a Tejo
Atlantico disponibilizando-lhe uma descricdo da violagdo de dados ocorrida, informando-o
das categorias e numero de titulares de dados afetados, das provaveis consequéncias da
violagdo, assim como fornecer-lhe qualquer outra informag¢é@o que o Tejo Atlantico possa

razoavelmente solicitar.

11. Quando se verifique uma violagdo de dados pessoais, por causas imputaveis ao fornecedor,

este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos adicionais para
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a Tejo Atlantico:

a) Tomar de imediato as medidas necessérias para investigar a violagdo ocorrida,
identificar e prevenir a repeticdo dessa violagdo, e encetar esfor¢cos razoaveis para
mitigar os efeitos dessa violagéo;

b) Desenvolver as a¢des necessarias para remediar a violagao; e

c) Documentar todas as circunstancias referentes a violagéo para efeitos de controlo por

parte da autoridade de superviséo.

12. O fornecedor obriga-se a ressarcir a Tejo Atlantico por todos 0s prejuizos em que este venha
a incorrer em virtude da utilizagdo ilegal e/ou ilicita de dados pessoais, nomeadamente por
indemnizagbes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagdes ou
processos propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que

tenha de pagar.

13. O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do fornecedor e
a verificacdo de inexisténcia de garantias de compliance do fornecedor é fundamento de
resolucdo do presente contrato com justa causa pela Tejo Atlantico, podendo implicar o

dever de indemnizacgéo por eventuais violagdes que lhe sejam imputadas.

Clausula 10.2
Conservagao de dados pessoais

1. O fornecedor deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos
deixarem de ser necessarios para a execucao do contrato, € sempre em prazo nao superior
a um ano apoés a cessacao do contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento e

de acordo com as instru¢ces dadas pela Tejo Atlantico.

2. Dependendo da opcao da Tejo Atlantico, o fornecedor apagara ou devolveréa todos os dados
pessoais, depois de concluida a execucao do Contrato, apagando as cépias existentes, a

menos que a conservacao dos dados seja exigida ao abrigo da legislacéo aplicavel.

Clausula 11.2

Transferéncia de dados pessoais
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O fornecedor ndo pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade,
independentemente da sua localizagdo, salvo autorizagdo prévia e escrita da Tejo Atlantico,
exceto se o fornecedor for obrigado a fazé-lo pela legislacdo aplicavel, ficando obrigado a
informar, nesse caso, a Tejo Atlantico antes de proceder a essa transferéncia.

Clausula 122
Dever de cooperagao
O fornecedor deve cooperar com a Tejo Atlantico ou com qualquer outra empresa do Grupo AdP,

mediante solicita¢cdo, designadamente nas seguintes situagdes:

a) Quando um titular de dados pessoais exerca 0s seus direitos ou cumpra as suas
obrigacdes nos termos da legislacdo aplicavel, relativamente aos dados pessoais

tratados pelo fornecedor em representacéo da Tejo Atlantico;

b) Quando qualquer das empresas do Grupo AdP deva cumprir ou dar sequéncia a
qgualquer avaliagao, inquérito, notificacdo ou investigacdo da Comissdo Nacional de
Protecdo de Dados ou entidade administrativa com atribuicdes e competéncias legais

equiparaveis.

SECCAO

OBRIGACOES DA TEJO ATLANTICO

Clausula 13.2
Preco Contratual

1. Pelo fornecimento da licenca e pela prestacdo dos servigos objeto do contrato, bem como
pelo cumprimento das demais obrigacdes constantes do presente caderno de encargos, a
Tejo Atlantico deve pagar ao fornecedor o prec¢o constante da proposta adjudicada, acrescido

de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
2. O preco contratual ndo pode ser superior a 15.000,00 € (quinze mil euros).

3. O preco referido no numero anterior inclui todos o0s custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a Tejo Atlantico, incluindo despesas de
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alojamento, alimentacao, deslocagcédo de meios humanos, despesas de aquisi¢céo, transporte,
armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos

decorrentes da utilizagéo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 14.2
Condicbes de pagamento

1. A(s) quantia(s) devida(s) pela a Tejo Atlantico, nos termos da clausula anterior, deve(m) ser
paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias ap0s a receg¢édo pelo mesmo das respetivas faturas, as

qguais sO podem ser emitidas ap0s o vencimento da obrigac@o respetiva nos seguintes

termos:
a. Com a disponibiliza¢do da licencga;
b. Com a prestacao dos servicos de suporte técnico e atualizacdes de software.

2. Em caso de discordéncia por parte da Tejo Atlantico quanto aos valores indicados nas
faturas, deve esta comunicar, por escrito, ao fornecedor, os respetivos fundamentos,
estando este obrigado a prestar 0s esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissao

de nova fatura corrigida.

3. A falta de pagamento dos valores contestados pela Tejo Atlantico ndo vence juros de mora
nem justifica a suspensao das obrigacfes contratuais do fornecedor devendo, no entanto, a

Tejo Atlantico proceder ao pagamento da importancia ndo contestada.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.os 1 a 3, as faturas sédo pagas

através de transferéncia bancaria para a instituicao de crédito indicada pelo fornecedor.

5. No caso de suspensdo da execucdo do contrato e independentemente da causa da
suspensdo, 0s pagamentos ao fornecedor serdo automaticamente suspensos por igual

periodo

Clausula 15.2

Faturacdao
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1. As faturas a apresentar pelo fornecedor a Tejo Atlantico, emitidas em observancia com o
disposto no artigo 299.°-B do CCP, devem conter 0s elementos necesséarios a uma completa,
clara e adequada compreenséo dos valores faturados, os quais devem ser apresentados de
forma desagregada.

2. A faturacdo deve obedecer as seguintes condicdes:

a) ldentificacdo do bem fornecido e dos servigos prestados;
b) NuUmero da nota de encomenda emitida pela Tejo Atlantico;
c) IVA aTaxa legal aplicavel.

3. O fornecedor deve proceder a emissdo das faturas em formato eletrénico (EDI), se tal Ihe for
aplicavel, decorrente da aplicagdo e cumprimento da legislacdo em vigor para a
implementacéo da faturacéo eletronica nos contratos publicos (Decreto-Lei n.° 111-B/2017,
de 31 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei, n.° 123/2018, de 28 de dezembro, atualizado
com o estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 14-A/2020 de 7 de Abril e com o despacho n°
437/2020-XXIl, do Sr. Secretario de Estado Adjunto e dos Assuntos Fiscais de 09 de
novembro) ou outra que venha a estar em vigor no decorrer do contrato.

4. A Tejo Atlantico aderiu ao Portal da FE-AP para a rececdo de documentos em formato
eletrénico (EDI), sistema suportado pela empresa eSPap — Entidade de Servigos Partilhados
da Administracao Publica, I.P.;

5. Para informacdo sobre a ades&do ao referido portal devera o fornecedor consultar a
informacdo disponivel em: https://www.aguasdotejoatlantico.adp.pt/content/faturacao-
eletronica;

6. Em caso de incumprimento da periodicidade da faturacéo, definida na clausula anterior,
resultante de facto ndo imputavel a Tejo Atlantico, ndo acrescem quaisquer juros de mora;

7. A emisséo de segundas vias das faturas solicitadas pela Tejo Atlantico ndo serdo objeto de

gualquer cobranca adicional.

SEccAo I

ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGCAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

Clausula 16.2
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Acompanhamento e fiscalizacdo do modo de execucdo do contrato

1. A execucdo do contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato designado
pela Tejo Atlantico e, identificado na clausula 222.

2. No exercicio das suas funcdes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar,

presencialmente, a execucgdo do contrato pelo fornecedor.

3. Caso o gestor do contrato detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execucgdo do
contrato, determina ao fornecedor que adote as medidas que, em cada caso, se revelem

adequadas a correcdo dos mesmos.

CAPITULO 1Nl

MODIFICACAO, INCUMPRIMENTO E EXTINGAO DO CONTRATO

Clausula 17.2
Sancdes contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagfes emergentes do contrato, a Tejo Atlantico pode exigir do
fornecedor o pagamento de sangBes contratuais, de montante a fixar em fungéo da gravidade

do incumprimento, nos seguintes termos:

1. Por cada dia de atraso em relagdo ao tempo fixado no ponto 1.a da Clausula 42
do presente Caderno de Encargos, uma penalidade de até 25,00€ (vinte e cinco euros)
diarios;

2. Por cada atualizacdo de software ndo disponibilizada, nos termos do ponto 1.c da
Clausula 42, uma penalidade de até 100,00€ (cem euros):

2. O valor acumulado das sanc¢fes contratuais a aplicar nao devera exceder o limite maximo de

20% do preco contratual.

3. Nos casos em que seja atingido o limite de 20% e a Tejo Atlantico decida ndo proceder a
resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite

elevado para 30%.

4. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, a Tejo Atlantico pode
exigir-lhe uma sancao contratual de até 20% do pre¢o contratual.
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5. Ao valor da sancdo contratual previsto no nimero anterior sdo deduzidas as importancias

6.

7.

pagas pelo fornecedor pelo incumprimento que tenha determinado a respetiva resolugéo.

A Tejo Atlantico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
sanc¢des contratuais devidas nos termos da presente clausula.

As sanc¢des contratuais previstas na presente clausula nao obstam a que a Tejo Atlantico exija

uma indemnizacé&o pelo dano excedente.

Clausula 18.2

Forca maior

1. Ndo podem ser impostas sancdes contratuais ao fornecedor, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer

das partes que resulte de caso de forga maior.

2. Para efeitos do contrato, s6 s&o consideradas de forgca maior as circunstancias que,

cumulativamente e em relagéo a parte que as invoca:

a) Impossibilitem o cumprimento das obriga¢cdes emergentes do contrato;
b)  Sejam alheias a sua vontade;

C) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragdo do contrato;

e

d) Nao Ihe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por

aguelas circunstancias.

3. N&o constituem for¢ca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do

fornecedor, na parte em que intervenham;

b)  Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de

sociedades dos seus subcontratados;

C) Determinacdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza
sancionatéria, ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de
deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
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d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas
legais;

e) Incéndios ou inundagBes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa,
propagacao ou proporc¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento

de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informéticos ou mecéanicos do fornecedor ndo devidas a

sabotagem;
Q) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar caso de forca maior deve comunicar e justificar tal situagéo a outra parte,
logo apds a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o

cumprimento das obriga¢des contratuais.

5. A suspenséo, total ou parcial, do cumprimento pelo fornecedor das suas obrigacfes
contratuais fundada em forgca maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a Tejo
Atlantico a resolver o contrato ao abrigo do n.° 1 do artigo 335.° do cAdigo dos contratos

publicos, ndo tendo o fornecedor direito a qualquer indemnizacao.

Clausula 19.2
Resolucéo do contrato por parte da Tejo Atlantico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a Tejo Atlantico pode
resolver o contrato, a titulo sancionatorio, na caso de o fornecedor violar de forma grave ou

reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Atraso, total ou parcial, na disponibilizacdo software objeto do contrato superior a 10
(dez) dias ou declaracdo escrita do fornecedor de que o atraso em determinada

prestacdo excedera esse prazo;
b) Deficiéncias graves na qualidade das prestacdes efetuadas.

2. O direito de resolucgédo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao
fornecedor e ndo implica a repeticdo das prestagdes ja realizadas pelo mesmo nos termos
previstos no presente caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente determinado

pela Tejo Atlantico.
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Clausula 20.2
Resolucdo do contrato por parte do fornecedor

1. O fornecedor pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.° do
Cddigo dos Contratos Publicos.

2. Salvo na situagéo prevista na alinea c) do n.° 1 do artigo 332.° do Cédigo dos Contratos
Publicos, o direito de resolucdo é exercido por via judicial

3. A resolucdo do contrato ndo determina a repeticAo das prestagcbes ja realizadas pelo
fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com excecao

daqguelas a que se refere o artigo 444.° do Cdadigo dos Contratos Publicos.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 21.2
Deveres de informagéao

1. Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execucao do

contrato, de acordo com a boa-fé.

2. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunstancias, constituam ou n&o forga maior, que previsivelmente impeg¢am o cumprimento

ou o0 cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigacoes.

3. No prazo de 15 (quinze) dias ap0s a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar

a outra do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execugéo do contrato.

Clausula 22.2
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Comunicacgbes

1. Salvo quando o contrério resulte do contrato, quaisquer comunicag¢des entre a Tejo Atlantico
e o fornecedor relativas ao contrato devem ser efetuadas através de carta registada com

aviso de rececéo ou correio eletrénico, para 0s seguintes contatos:
Tejo Atlantico:
e Gestor do contrato: Jodo Santos Silva
¢ Morada: ETAR de Alcantara, Av. de Ceuta, 1300-254 Lisboa
e Telefone n.° 21 3107900 / +351 939044845

e Correio eletronico geral.adta@adp.pt

Fornecedor:
e Nome:
e Morada:

e Telefone n.
e Correio eletrénico:

i.  Qualquer comunicacao feita por carta registada € considerada recebida na data em que for
assinado o aviso de recec¢do ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos

postais.

ii.  Qualguer comunicacao feita por correio eletrénico € considerada recebida na data constante

do respetivo recibo de rececao e leitura remetido pelo recetor ao emissor.

Clausula 23.2
Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com rendncia expressa a qualquer outro.

Clausula 24 .2
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Direito aplicavel e natureza do contrato

O contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

Clausula 25.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no presente caderno de encargos séo continuos, correndo em sabados,
domingos e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do
artigo 471.°do Cddigo dos Contratos Publicos.
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